
L’avis des fressinois sur la collecte de leurs déchets 

avec la réponse de la Communauté de communes Mellois en Poitou (Com-com) 
 

Comme indiqué dans le Fressines infos de septembre 2024, nous avons rencontré, à notre demande, le 30/10/2024, la Com-com, pour : 

• faire un bilan sur les différents modes de collecte des déchets : A- la collecte des poubelles collectives installée en 2021 (poubelles noires et 

jaunes), B- les points de collecte du verre et du papier et C- la déchèterie de Mougon ; 

• présenter les résultats du sondage des fressinois, proposé à notre initiative et soumis dans le Fressines infos de septembre 2024. Ce petit sondage 

portait sur vos remarques (positives et/ou négatives) et/ou interrogations et/ou suggestions sur ces systèmes de collecte. 

Actuellement, le changement de ces systèmes de collectes n’est pas à l’ordre du jour. Pour rappel, la compétence de la collecte des déchets revient 

à la Com-com et non à la commune. Notre but est d’aider à améliorer ces collectes de déchets sur notre commune.  

Résultats du sondage : 

Nous avons reçu 48 réponses (hors élus communaux) : 5 foyers fressinois sur 48 sont satisfaits du nouveau mode de collecte des déchets, soit 

10,4 % et 43 sur 48 sont insatisfaits, soit 89,6 %. Cet échantillon de 48 foyers est statiquement représentatif (avec un niveau de confiance de 95% 

et une marge d’erreur de 15%) des 501 foyers fressinois (hors ceux des élus communaux) sur 742 au total, qui lisent le Fressines infos et donc 

ont été informés de ce sondage. Certes, les insatisfaits répondent génèralement plus que les satisfaits, alors que les « sans avis » ne répondent pas 

du tout. Toutefois, compte tenu que : 

• la commune compte 88 sites de poubelles noires et jaunes ;  

• les foyers, ayant répondu au sondage, sont bien répartis sur l’ensemble du territoire communal ; 

• 89,6% des sondés, dans un échantillon statiquement représentatif, sont insatisfaits ; 

on peut affirmer, sans compter les « sans-avis », qu’une très forte majorité de fressinois ne sont pas satisfaits de la collecte des déchets. Face à 

ce constat inacceptable, nous avons fait, lors de notre réunion avec la Com-com, un certain nombre de propositions argumentées, concrètes et 

chiffrées pour augmenter la capacité des poubelles sur 10 sites, aménager tous les sites pour sécuriser et réduire l’impact visuel, pérenniser 

une collecte hebdomadaire des poubelles noires en été, réduire la taxe des déchets et améliorer leur communication avec la population et 

la commune. Ils nous ont répondu qu’ils allaient étudier nos propositions et répondre au sondage des fressinois. Dans les tableaux suivants : 

• les remarques de fressinois, émanant du sondage, sont présentées synthétiquement par catégorie (6 positives pour les satisfaits et 13 négatives 

pour les insatisfaits) ; 

• l’ordre des catégories de remarque positive et négative est fonction du nombre de fois citées dans l’ensemble des réponses reçues ; 

• les réponses de la Com-com aux remarques et aux 19 suggestions de fressinois ont été rédigées, le 5 décembre 2024, par les responsables de la 

Com-com, M. Chourré, Vice-président chargé des déchets et Mme Birot, Directrice du service de la Prévention et Gestion des Déchets. 
 

Remarques positives de fressinois Réponses de la Com-com 

A Points d’apport collectif (poubelles noires et jaunes) Le déploiement du nouveau mode de collecte a débuté 

par secteur en juin 2021. 

Sa mise en place associée aux actions de prévention des 

déchets et aux efforts de chacun ont permis une baisse 

de 14% des OM entre 2020 et 2023 et une augmentation 

de 75% du tri des emballages.  

 

A-1 Une fréquence hebdomadaire de la poubelle noire en été est une bonne initiative. 

A-2 Plus besoin de penser à sortir celles-ci. 

A-3 Plus de poubelle chez soi qui sentent et attirent les rats.  

A-4 Point de collecte ramassé régulièrement. 

A-5 Globalement satisfait. 

B- Déchèterie de Mougon : B-1 Elle est propre et les horaires sont adaptés. 
 

Remarques négatives de fressinois Suggestions de 

fressinois 

Réponses de la Com-com 

A- Points d’apport collectif (poubelles noires et jaunes) 

A-1 Capacité des poubelles et leur contenu : 

A-1-1 Aucune maîtrise du volume et de la qualité 

du tri des déchets par habitation. 

A-1-2 Poubelles jaunes avec divers objets 

indésirables (grands cartons, pots de peinture, 

carrelage, ferraille, chaussures, vêtements, bois, 

meubles, prospectus, roue de voiture, …).  

A-1-3 Poubelles jaunes régulièrement pleines, 

avec des objets qui n'ont rien à y faire et déposés 

par des gens de passage sur les routes très 

fréquentées. 

A-1-4 Tout le monde jette n'importe quoi et cela 

risque de s'amplifier si le nombre de passage à la 

déchèterie devient trop restreint. 

S-1 Poser des étiquettes 

d'information sur les 

collecteurs jaunes. 

S-2 Installer des 

caméras vidéo.  

S-3 Mettre un système 

permettant l'ouverture 

sécurisée de ces bacs, 

puce électronique. 

S-4 Comme en 

Charente, mettre des 

serrures à clé sur les 

containers. 

La Com-com a conscience des débordements de certains bacs 

emballages majoritairement dus à la présence d’indésirables.  

Pour y remédier, différentes actions sont en cours : 

- Mise à jour des consignes apposées sur les bacs, 

- Sensibilisation en porte à porte,  

- Nouvelle distribution du mémo tri courant 2025, 

- Augmentation de la capacité de certains bacs emballages, 

- Candidature déposée à un appel à projet de CITEO pour la 

mise en place d’une collecte des cartons. 

A-2 Impact visuel 

A-2-1 Une réelle pollution visuelle dans notre 

belle campagne.  

A-2-2 Très inesthétique la présence de tous ces 

conteneurs sur la voie publique. 

A-2-3 Quelle laideur, surtout que de nombreux 

promeneurs, joggers, vététistes, passent devant cet 

endroit peu bucolique. 

S-5 Il avait été question 

de mettre un brise-vu 

afin de les masquer ? 

S-6 Créer des beaux 

emplacements en 

bardage bois recouverts 

en partie de verdure, un 

investissement durable. 

L’aménagement paysager ne fait pas partie des compétences 

de la communauté de communes. De plus, au regard du 

contexte économique, les dépenses liées à la taxe TEOM ne 

peuvent être réservées qu’à l’atteinte de ses obligations et 

objectifs. 

La communauté de communes propose cependant aux 

communes intéressées de les accompagner à la réalisation de 

demande de subvention auquel un tel projet peut prétendre. 

A-3 Le coût de la collecte : 

A-3-1 Déterminer la taxe en fonction de la valeur 

locative de la maison est complètement injuste et 

débile et devient un racket !   

A-3-2 Plus je trie, plus je paye, pourquoi ? 

A-3-3 Le prix des poubelles est beaucoup trop 

cher, pour 2 personnes 365 € et je mets 1 sac 

poubelle toute les 3 semaines.  

A-3-4 384 € de taxe poubelle pour un couple de 

retraités, c'est une honte ! 

S-7 Calculer la taxe en 

fonction du nombre 

personnes par foyer. 

Rappelons que l’appellation « TEOM » est inappropriée : elle 

permet de financer l’ensemble de la politique des déchets 

(toutes les collectes, les déchèteries, le tri, le traitement, les 

équipements, la prévention, …). Or les déchets de déchèteries 

représentent environ 75 % des déchets à traiter et sont en nette 

augmentation depuis plusieurs années. En 2023, les Ordures 

Ménagères coutaient 55 € par habitant, les déchets de 

déchèteries 46€ alors que la collecte sélective du verre ne 

coutait que 3 € et le papier ainsi que les emballages 20 €. Les 

efforts de chacun pour moins jeter et mieux trier sont bien 



A-3-5 un tarif hallucinant ! 2024 : 688 € pour 3 

personnes ! Un petit comparatif : En Vendée, des 

poubelles individuelles, avec puces, ramassage à 

la porte, pour 160 € par an ! 

A-3-6 Au vu des taxes croissantes, il me semble 

que la prestation fournie est loin d’être à la hauteur 

de nos attentes. 

bénéfiques pour limiter les augmentations. Le calcul de la 

TEOM se fait à partir de la valeur locative qui est différente 

selon la commune, le logement et du taux voté par la Com-

com. Depuis sa création, la moitié des usagers ont observé une 

baisse de leur taux due au lissage décidé et le passage de la 

redevance REOM vers la TEOM a entrainé une baisse du 

montant à payer pour la grande majorité des ménages 

concernés. Les évolutions tarifaires constatées sur l’ensemble 

du territoire national (+ 36% entre 2018 et 2022) ont contraint 

à l’augmentation du taux pour 2023. 

A-4 Nuisances olfactives et désagréments 

sanitaires dans les poubelles noires : 

A-4-1 Les odeurs sont toujours aussi désagréables 

et les mouches ("vertes") encore plus présentes. 

Autant dire que c'est intenable de faire un repas 

dans mon jardin.  

A-4-2 Pas très agréable de sentir les poubelles en 

se promenant. 

A-4-3 Un seul lavage annuel des poubelles est 

insuffisant. 

S-8 Ouverture du 

couvercle à l'opposé des 

vents dominants d'ouest. 

S-9 Maintenir le 

ramassage 

hebdomadaire dans la 

période de juin à 

septembre mais aussi 

pendant les 15 jours de 

fin d'année. 

S-10 Laver les poubelles 

plusieurs fois par an. 

La présence de biodéchets dans les bacs entraine ces 

nuisances. La généralisation du tri à la source des biodéchets 

avec notamment la mise en place de la gratuité des 

composteurs et la distribution dans les communes vont 

permettre de limiter très fortement ces désagréments.  

La communauté de communes expérimente actuellement un 

autre mode de lavage pour tenter d’adapter au mieux le lavage 

des bacs. 

A-5 Localisation des poubelles : 

A-5-1 Les poubelles ne se retrouvent jamais au 

même endroit.  

A-5-2 Par vent fort, les poubelles traversent la 

route ! 

A-5-3 Poubelles trop éloignées de chez moi. 

A-5-4 Je dois traverser la D7, très dangereuse, 

pour déposer mes déchets dans les poubelles. 

S-11 Délimiter 

l’emplacement de ces 

poubelles.  

S-12 Mettre les freins 

des poubelles par les 

ripeurs. 

S-13 Prévoir un système 

d’ancrage et effectuer 

des travaux de 

sécurisation de ces bacs. 

La consigne est donnée aux agents de collecte de replacer les 

bacs aux endroit prévus à cet effet et de repositionner 

systématiquement les freins.  

La réalisation des plateformes sur les points de collecte 

identifiés comme prioritaires devraient également améliorer 

certaines situations. 

A-6 Accessibilité aux poubelles : 

A-6-1 Accès difficile car des branches envahissent 

les couvercles des containers.  

A-6-2 Le couvercle est si lourd que j'éprouve 

beaucoup de difficultés à le soulever. 

S-14 Tailler la 

végétation. 

S-15 Il faudrait un 

système comme pour les 

capots de voiture. 

S-16 Prévoir un autre 

conteneur plus petit à 

destination des 

personnes âgées et 

handicapées. 

L’élagage incombe aux communes. 

L’objectif de la communauté de communes est de limiter dans 

un 1er temps les bacs de 1 000 litres d’OM afin de faciliter la 

manipulation des agents et des usagers. Une 1ère opération a 

permis de les limiter. 

La baisse des OM escomptée avec la généralisation du tri à la 

source des biodéchets et le projet collecte des cartons, s’il est 

accepté, devraient pouvoir permettre l’utilisation de 

conteneurs OM et emballages plus faciles d’utilisation. 

A-7 Le cas d’Aigondigné : 

A-7-1 Nos voisins d'Aigondigné, communes 

basées sur la même communauté d'agglomération 

que nous, ont réussi à y échapper !!! ». 

S-17 Mettre toutes les 

communes au même 

niveau. 

La communauté de communes est en attente d’une date pour 

le jugement de ce dossier au Tribunal Administratif. 

A-8 Appréciation globale : 

A-8-1 Ce nouveau mode de collecte ne pouvait pas plus mal commencer quand 

l’élu de la Com-com a déclaré, en séance publique, à Fressines, que si on 

n’était pas satisfaits, on pouvait toujours déménager ! 

A-8-2 Bien que louable sur le principe, le procédé des conteneurs collectifs est 

archaïque notamment au regard des pratiques ailleurs. 

A-8-3 On mutualise certes mais on déresponsabilise.  

A-8-4 Avoir des poubelles en permanence dans nos rues et sous nos fenêtres 

est loin d'être une avancée, alors que des efforts sont faits pour enterrer par ex 

nos réseaux électriques, interdire les panneaux publicitaires, etc. 

Bien que conscient de certains impacts, on ne peut que 

constater que le nouveau mode de collecte a atteint ses 

objectifs en termes de baisse de production des OM, 

d’augmentation du tri des emballages et de maitrise de 

l’augmentation des coûts. Au regard du contexte actuel, de 

plus en plus de collectivités transforment en ce sens leur 

collecte. 

B- Points d’apport volontaire (Verre et Papier) 

B-1 Beaucoup de personnes posent leurs déchets à 

côté des points de collecte verre et papiers. 

B-2 Les points de collecte du verre et des papiers 

sont sales (capsules, bouchons, verre brisé, …). 

S-18 Il faudrait un N° de 

tél. sur les points de 

collecte pour appeler 

lorsque ceux-ci sont 

pleins. 

S-19 Mettre des 

étiquettes d'information 

sur les containers. 

Les incivilités sont malheureusement encore présentes.  

Les habitants peuvent signaler des débordements des colonnes 

aériennes à l’accueil de la direction de la Prévention et Gestion 

des déchets. 

C- Déchèterie de Mougon 

C-1 Personnel malpoli, qui n'aide pas et qu'on semble déranger. 

C-2 La personne, qui a conçu et fait mettre en place la borne d'accès par carte, 

ne l'a surement pas testé avant la mise en service. 

C-3 J’espère que le but du badge n’est pas de limiter le nombre de passages 

par habitant car sinon, bonjour les dépôts sauvages ! 

Nous n’avons jusqu’à présent pas eu de retour négatif sur 

l’agent de valorisation présent à la déchèterie de Mougon.  

L’objectif de la mise en place du contrôle d’accès en 

déchèteries est à ce jour de supprimer les apports en 

déchèteries des personnes n’habitant pas le territoire. 
 

Pour toute question ou remarque, n’hésitez pas à me contacter, Patrick Rousseaux, adjoint au maire, au 07 87 96 35 20 ou mairie-

fressines@wanadoo.fr et/ou à vous adresser à la Com-com, sandie.birot@melloisenpoitou.fr. 
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